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PORTARIA MJSP N° 961, DE 24 DE JUNHO DE 2025

Estabelece diretrizes sobre uso de solucdes de tecno
informacao aplicadas as atividades de investigagao cr
inteligéncia de seguranca publica.

O MINISTRO DE ESTADO DA JUSTICA E SEGURANGA PUBLICA, no uso das atribuicdes
sao conferidas pelo art. 87, paragrafo unico, incisos | e Il, da Constituicao, e tendo em vista os arts
da Lei n° 13.675, de 11 de junho de 2018, o art. 35, incisos XXI e XXIll, da Lei n° 14.600, de 19 de j
2023, e 0 que consta no Processo Administrativo n® 08250.000028/2025-73, resolve:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Portaria estabelece diretrizes sobre o uso de solugdes de tecnologia da infc
aplicadas as atividades de investigacao criminal e inteligéncia pelos 6rgaos de seguranca publica.

§ 1° As diretrizes estabelecidas nesta Portaria se aplicam aos seguintes 6rgaos:
| - Policia Federal;

Il - Policia Rodoviaria Federal,

Il - Policia Penal Federal;

IV - Forga Nacional de Seguranga Publica;

V - Forca Penal Nacional;

VI - Secretaria Nacional de Seguranca Publica; e

VIl - Secretaria Nacional de Politicas Penais.

§ 2° O disposto nesta Portaria sera observado pelos o6rgaos de seguranga publica es
distritais e municipais nas iniciativas que envolvam recursos oriundos do Fundo Nacional de Se
Publica e do Fundo Penitenciario Nacional para projetos, acoes e objetos relacionados a cor
solugdes de tecnologia da informagao, incluindo repasses e doagoes.

Art. 2° As diretrizes estabelecidas nesta Portaria sdo norteadas pelos seguintes valores:
| - o respeito aos direitos e as garantias fundamentais;

Il - a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra, da imagem e do si
comunicagoes telefonicas, de dados e das correspondéncias;

Il - o direito a protegao de dados pessoais;
IV - o devido processo legal;

V - a legitimidade dos fins e a adequacao, a necessidade e a proporcionalidade das r
que afetem direitos fundamentais;

VI - a integridade e a confiabilidade dos sistemas informacionais;
VIl - a prevencao a fraude e outros crimes patrimoniais; e
VIII - a transparéncia, a responsabilizacdo e a prestagao de contas.

Art. 3° Esta Portaria tem por objetivo assegurar:
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| - a legalidade, a adequacao, a necessidade e a proporcionalidade como condicdes dc¢
sistemas de tecnologia da informagao nas atividades de investigagao criminal e inteligéncia de se
publica que possam gerar riscos a privacidade e a outros direitos fundamentais;

Il - a padronizagdao dos procedimentos para o uso de solugdes de tecnologia da infc
pelos 6rgaos de seguranga publica;

Il - o estabelecimento de padrbes de seguranca da informagao para impedir aces
autorizados e situagoes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteragao, difusao ou vazame
dados;

IV - a incorporacao de medidas técnicas e administrativas de preservagao e verifici
cadeia de custodia da prova para manter a integridade de elementos informativos e assegt
autenticidade;

V - ainstituicdo de mecanismos de avaliagao e mitigagao de riscos; e

VI - a adogao de mecanismos de transparéncia, auditabilidade, responsabilizagao e pr
de contas.

Art. 4° Para os fins desta Portaria, considera-se:
| - dado pessoal: informacao relacionada a uma pessoa natural identificada ou identificav

Il - dado pessoal sensivel: informagao pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao r
opiniao politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filosofico ou politic
referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa r

Il - dado sigiloso: informagao protegida por sigilo constitucional ou legal;

IV - inteligéncia de seguranga publica: exercicio permanente e sistematico de
especializadas para a identificacdo, acompanhamento e avaliagao de ameacgas reais ou poten
esfera de Seguranca Publica, orientadas para producao e salvaguarda de conhecimentos neces
decisao, ao planejamento e a execucao de uma politica de Seguranca Publica e das agoes par:
prevenir e reprimir atos criminosos de qualquer natureza ou atentatorios a ordem publica;

V - investigacao criminal: atividade estatal, fundada em justa causa, desempenhac
orgaos com competéncia para o exercicio das fungdes de policia judiciaria, que tém por obj
apuracao de fatos supostamente criminosos e a preservacao das fontes, dos meios e da ca
custodia da prova;

VI - solugdes de tecnologia da informagao aplicadas as atividades de investigagao
conjunto de bens e servigos digitais empregados para fins de investigagao criminal, que incluel
outros, programas de computadores, equipamentos digitais, plataformas de interoperal
infraestruturas de tecnologia da informacgao, ferramentas de monitoramento remoto, equipame
extragao de dados, solugoes de inteligéncia artificial, armazenamento e tratamento de dados;

VIl - solugbes de tecnologia da informacao adotadas em atividades de inteligé
seguranga publica: conjunto de bens e servigos digitais destinados as atividades de inteligéncia, ir
programas de computadores, equipamentos digitais, plataformas de interoperabilidade, infraestru
tecnologia da informacao, ferramentas de monitoramento remoto nao intrusivas, solugdes de inte
artificial e tratamento de dados;

VIl - tratamento de dados pessoais: toda operagao realizada com informagoes pes:
sensiveis, como a coleta, producao, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducao, tran:
distribuigcao, tratamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao, avaliagao ou controle da info
modificagcdo, comunicacgao, transferéncia, difusao ou extragao;

IX - orgaos gestores: unidades responsaveis pelas decisdes referentes as solug
tecnologia da informacgao aplicadas as atividades de investigagao criminal e de inteligéncia de se
publica; e

X - log: registro informacional cronologico de todos os eventos ou atividades que ocor
um sistema, aplicativo ou ambiente especifico.
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CAPITULO Il
DA UTILIZACAO DE SOLUCOES DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Art. 5° A utilizagao de solugdes de tecnologia aplicadas as atividades de investigagao ci
inteligéncia de segurancga publica deve respeitar direitos fundamentais e ser limitada ao estri
necessario para alcancar finalidades compativeis e circunscritas as competéncias e atribuicoes do:
de seguranca publica.

Paragrafo Unico. E vedado o uso indiscriminado, sem objetivo certo ou declarado, das s
de tecnologia da informagao referidas no caput deste artigo.

Art. 6° Na atividade de seguranga de estabelecimentos prisionais, poderao ser u
solugodes de tecnologia da informagao para:

| - detectar, identificar e localizar dispositivos moéveis emissores de radiofrequéncia
objetivo exclusivo de efetuar o bloqueio da emissao de sinais e de apreender os dispositivos no int
unidades prisionais; e

Il - obter acesso aos dados armazenados em dispositivos moveis ou dispositivos ele
apreendidos no interior de unidades prisionais, assegurado o controle posterior pela autoridade
competente.

Paragrafo unico. O acesso aos dados de que trata o inciso Il do caput devera:
| - obedecer ao disposto nos §§ 2° e 3° do art. 7°, no que couber; e

Il - ser objeto de comunicacao ao Juizo competente.

Secao |

Da obtencao de dados sigilosos

Art. 7° Os orgaos de seguranga publica utilizarao solugdes de tecnologia da informaca
obtencao de dados sigilosos somente quando houver decisao judicial especifica que autorize a
para fins de investigagao criminal e instrugao processual penal, conforme previsto em lei.

§ 1° O uso das solugdes a que se refere o caput deste artigo € condicionado a indic
procedimento investigativo ou judicial correspondente e, sempre que tecnicamente viavel, a apres
da copia da decisao judicial que autorizou a quebra de sigilo ou do mandado judicial especifico, e
em sua decorréncia.

§ 2° A obtencao de dados sigilosos sera reduzida a termo juntado aos autos do re:
procedimento e do qual devem constar:

| - numero do inquérito;
Il - numero do processo e dados do juizo;

Il - descrigcao e alcance da medida deferida;

IV - data da decisao judicial;

V - periodo de execugao;

VI - solugao empregada e forma de execugao; e

VIl - resultados obtidos.

§ 3° Sempre que tecnicamente viavel e compativel com as obrigagdes de preservi
elementos informativos relevantes para a produgao de prova, serao descartados os dados sigilosos

| - de terceiros nao relacionados a investigagao criminal, tdo logo haja conhecimentc
tratamento;

Il - de investigados, assim que considerados irrelevantes no ambito da investigagao crim

Il - obtidos fora do periodo de duragao autorizado judicialmente.
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§ 4° Informagdes encontradas de forma fortuita, que possam constituir crime e extra|
autorizacao inicial, deverao ser comunicadas ao juizo competente para eventual continuid:
investigacoes.

Art. 8° Sao vedados o compartilhamento, a transferéncia ou a remessa nao aut
judicialmente de dados sigilosos obtidos por meio das solugdes de tecnologia da informagao de ¢
este Capitulo.

Art. 9° O uso das solugdes de tecnologia da informacao de que trata este Capitu
observar a regulamentacao do setor de telecomunicagdes, preservando as infraestruturas
nacionais.

Secao ll
Das solugoes de inteligéncia artificial

Art. 10 A utilizagao de solugdes de inteligéncia artificial nas atividades de investigagao ci
inteligéncia de seguranca publica devera ser proporcional, observar o dever de prevencao de ris
leis aplicaveis a espécie.

Paragrafo unico. Na hipotese de haver risco de lesao a direitos fundamentais, os age
seguranga publica responsaveis pela aplicagao das solugdes referidas no caput revisarao o resul
inferéncia algoritmica.

Art. 11. Os 6rgaos de seguranga publica poderao utilizar solugdes de inteligéncia artificia
que de seu funcionamento e de suas capacidades nao possa resultar lesao a vida e a integridade fi
pessoas.

§ 1° E vedado aos 6rgdos referidos no caput utilizar solugdes de inteligéncia artifi
permitam a identificacdo biométrica a distancia, em tempo real, em espacos acessiveis ao publicc
nos seguintes casos:

a) instrugcao de inquérito ou processo criminal, mediante autorizagao judicial prévia e
quando houver indicios razoaveis da autoria ou participagdo em infragao penal, a prova nao puder
por outros meios disponiveis e o fato investigado nao constituir infragao penal de menor ¢
ofensivo;

b) busca de vitimas de crimes, de pessoas desaparecidas ou em circunstancias que el
ameaca grave e iminente a vida ou a integridade fisica de pessoas naturais;

c) flagrante delito de crimes punidos com pena privativa de liberdade maxima superic
anos, com imediata comunicagao a autoridade judicial,

d) recaptura de réus ou detentos evadidos; ou

e) cumprimento de mandados de prisao ordenados pelo Poder Judiciario e das me
penas previstas no inciso Il do art. 319 do Cddigo de Processo Penal e no inciso IV do art. 47 do
Penal.

§ 2° A utilizacdo de solugdes de inteligéncia artificial que nao se enquadre nas hi
listadas no § 1° deste artigo devera ser formalmente justificada e precedida de estudos que consid
impactos negativos da inferéncia algoritmica.

CAPITULO Il
DAS OBRIGACOES DOS ORGAOS GESTORES

Art. 12. Os orgaos de seguranga publica adotarao medidas técnicas, administr:
organizacionais de seguranga, em relacao as solugdes de tecnologia da informagao sob sua gesti
de garantir:

| - o controle de acesso, assegurando que apenas agentes no pleno exercicio de suas fu
previamente autorizados possam ingressar nas respectivas instalagdes e utilizar as solugdes, por
adogao de certificados digitais, biometria ou autenticagao multifator;
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Il - a adogao e a revisao periodica de perfis, que definam papéis, privilegios e direitos de¢
as funcionalidades e as informagdes, assim como regras para a sua concessao e revogagao;

Il - a limitagao do uso de perfis habilitados para atividades de inteligéncia a ageni
prerrogativas correspondentes e lotados em 6rgaos com tal atribuicao;

IV - a elaboragao de planos de contingéncia de seguranca da informagao e de recuper
desastres, para que as solugdes de tecnologia da informacdo possam ser restauradas a ¢
imediatamente anterior ao incidente;

V - a transparéncia das contratagdes e a disponibilizagao de informagdes relevantes, atu
e integras sobre os processos licitatorios;

VI - o uso correto, ético e responsavel das solugcdes de tecnologia da informagao, pror
capacitagdo aos usuarios e adotando medidas para coibir o uso indevido das solucodes
responsabilidade pessoais;

VIl - a continuidade das solugdes de tecnologia da informagao, promovendo sua evc
manutencao adequada e avaliando periodicamente seus beneficios, necessidade, utilidade e uso;

VIII - a identificagao e a investigagao de casos de acessos indevidos, mediante a ad
politicas de alerta contra usos maliciosos e atipicos das solugdes de que trata esta Portaria; e

IX - a realizagao periodica de auditorias e do monitoramento de eficacia das mec
seguranca referidas neste artigo.

Paragrafo unico. Os orgaos gestores assegurarao que a utilizagao das solugdes de tecno
informagao previstas nesta Portaria por outras entidades publicas sera condicionada a adox
medidas referidas neste artigo mediante assinatura de termos de responsabilidade.

CAPITULO IV

DOS REGISTROS DA UTILIZAGAO DAS SOLUGOES

Art. 13. Os orgaos de seguranca publica devem registrar todos os acessos em log, conter
| - o nome e o CPF do usuario;

Il - o endereco IP;

[l - a data e a hora; e

IV - a natureza da operagao, inclusive o histérico das consultas, sempre que tecnic
viavel.

Art. 14. Terdo acesso aos registros de log as autoridades com competéncia legal para r
controle e assegurar o bom funcionamento das solugdes de tecnologia da informagao aplic
atividades de investigacao criminal e inteligéncia de seguranca publica, assim como para ve
legalidade de seu uso e a integridade e seguranca dos dados.

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 15. O uso indevido das solugdes de tecnologia da informacgao referidas nesta Portal
sujeito a responsabilizacao administrativa, civil e criminal.

Art. 16. Os orgaos de seguranca publica deverao revisar e atualizar os atos norm
instrumentos contratuais relacionados as solugdes de tecnologia da informagao aplicadas as ativid
investigagao criminal e inteligéncia de seguranga publica, submetendo-os a analise e aprov:
Ministro responsavel pela Pasta em até noventa dias da publicagao desta Portaria.

Paragrafo unico. No mesmo prazo do caput serao apresentados planos de conformidad
implementacao das medidas técnicas e organizacionais de adequacao.

Art. 17. Aplica-se o disposto nesta Portaria as solugdes de tecnologia da informagao u
em investigagdes no ambito do Conselho Administrativo de Defesa Econdémica - Cade e da Au
Nacional de Protecao de Dados - ANPD.
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Art. 18. Casos omissos referentes as disposicoes desta Portaria serao resolvidos pelo Mir
Estado da Justica e Seguranga Publica.

Art. 19. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

RICARDO LEWANDOWSKI

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.
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